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Unfälle sind Störungen der 
betrieblichen Abläufe



Geschäftszahlen 2023

• Aktuell ca. 70.000 neue meldepflichtige 
Arbeitsunfälle pro Jahr

• Tendenz: + 1,2% 

• Gesamtausgaben für medizinische 
Behandlung, berufliche Rehabilitation, 
Verletztenrente & Pflegelegeleistungen 

530 Millionen Euro pro Jahr



Zwei Kategorien von Unfällen:

1. Der vorherige Zustand kann wieder vollständig erreicht 
werden – Unfallfolgen sind nur vorübergehend – danach geht 
das Leben normal weiter

2. Der Unfall führt zu dauerhaften Änderungen und 
Einschränkungen der Lebensbedingungen 



Prinzip: 

Mit allen geeigneten Mittel

Kriterium: 

Kausalität





Zusammenarbeit der BGN-Regionaldirektionen 
mit dem Unfallbetrieben

1. Unfallanzeige

2. Unfallbelastung des Betriebes

3. Jahresarbeitsverdienst 

4. Belastungserprobung

5. Berufliche Wiedereingliederung

…. 







Unfallanzeige online – am 
liebsten über BGN-Extranet

Meldepflicht, wenn mehr als 

3 Tage Arbeitsunfähigkeit 

Wichtig für Prävention & 
Qualitätssicherung in Verwaltung
(Betrieb wird nach allen relevanten 
versicherungsrechtlichen Kriterien 
befragt)



BGN-Extranet: Anzeige der relevanten Unfälle – mit 
Möglichkeit Einwand zu erheben



BGN Versichertenportal:
spezifische online Kommunikationsangebote 
der BGN an Versicherte aus dem konkreten 
Verwaltungsverfahren heraus 





Zugang zum BGN 

VERSICHERTENPORTAL:

Online Antwort-Option 

Über QR-Code (mobil)

oder Login (PC/Tablet)



Nutzungsstatistik Versichertenportal:

> alle Fragebögen online verfügbar
> online Antwortquote ca. 25%

 



Weiterentwicklung Versichertenportal:

leichte Fälle (Phoenics-Kategorie 1+2): 
kurze Laufzeit, niederschwelliger Zugang
ohne Authentifizierung, keine Rückantwort der BGN über 
Versichertenportal (wie bisher)

schwere Fälle (ab Phoenics Kategorie 3):
mit Authentifizierung, Ausbau zur umfassenden 
Kommunikationsplattform (auch mit 
verletzungsspezifischen individuellen Angeboten)  

 





28.02.2019Reorganisation der Bezirksverwaltungen











Fälle & Kosten

• Aktuell ca. 70.000 neue meldepflichtige 
Arbeitsunfälle pro Jahr

• Tendenz: + 1,2% 

• Gesamtausgaben für medizinische 
Behandlung, berufliche Rehabilitation, 
Verletztenrente & Pflegelegeleistungen 

530 Millionen Euro pro Jahr



Ein Unfall ist plötzliches, von außen auf den Körper wirkendes Ereignis, das 
zu einer Gesundheitsschädigung geführt hat

Ein Arbeitsunfall ist ein Unfall, der im Zusammenhang mit der Arbeitstätigkeit 
(versicherte Tätigkeit) eingetreten ist



EFZ   Verletztengeld Verletztenrente ab 26.Wo

    Übergangsgeld

↓6 Wo↓ max 78 Wo                     ↓

Arbeitsunfall

Heilbehandlung mit 

Arbeitsunfähigkeit
berufliche Reha

Übersicht Sach- und Geldleistungen 
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